
 

Prot. 3456                                                                                                                  Napoli, 22 Ottobre 2020 

 A tutti i genitori dell’I.C. Nevio 

 e p.c. A tutti i docenti  

 Al DSGA  

 Al sito WEB 

LORO SEDI 

Oggetto: Nuovo indirizzo email per richiesta supporto Piattaforma G-Suite – didattica a 

distanza 

Considerate le numerose richieste che quotidianamente pervengono da parte dei genitori per 

l’utilizzo della Piattaforma con cui viene erogata la Didattica a Distanza, si comunica che questa 

istituzione scolastica ha creato un nuovo account di posta elettronica attraverso cui inoltrare le 

segnalazioni o le richieste di supporto in merito alla Piattaforma G.Suite o al reinoltro delle 

credenziali di accesso.        teamadnevio@gmail.com 

Il team digitale dell’I.C. Nevio si renderà operativo nel minor tempo possibile a condizione che 

nella mail di segnalazione vengano indicati chiaramente: 

 Cognome e Nome dell’alunno 

 Classe e sezione frequentata 

 Ordine di scuola e Plesso 

 Un numero di cellulare su cui essere contattati. 

 Motivo della richiesta 

Si coglie inoltre l’occasione per invitare i genitori ad astenersi dal rivolgere domande ai 

docenti, né a intromettersi o a esporre perplessità in merito all’intervento didattico, durante 

le lezioni a distanza. A tal fine si ricorda che, anche se in modalità sincrona, il docente è nel 

pieno esercizio delle sue funzioni di pubblico ufficiale, e nessuno può permettersi di 

esprimere apprezzamenti, soprattutto in considerazione del mezzo usato che ne amplifica 

gli effetti.  

Il Dirigente Scolastico  

Maria Loreta Chieffo  
Firma autografa sostituita a mezzo stampa  

ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, c. 2 D.Lgs n. 39/93 
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